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Administracién de la Venta de Servicios

1. RESOLUCION

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
CONSEJO DIRECTIVO CENTRAL PROVISORIO

369 /22

Montevideo, 5 de Julio de 2022.

VISTO: la propuesta de “Reglamento para la administracion de la venta de servicios tecnolégicos”

presentada por la Direccién de Investigacion y Desarrollo de UTEC.

RESULTANDO: 1) que UTEC tiene un rol fundamental como difusor y promotor de la tecnologia

. " Y SU Uso, asi como un compromiso con el desarrollo sustentable del pais, lo que esta generando una
W s
~ alta demanda de sus servicios por parte de diferentes actores externos {(como, por ejemplo: otras

instituciones, asociaciones, empresas y productores) que estan alineadas con los cbjetivos de UTEC;

I} que, para la mejor administracién de la prestacion de dichos servicios, se

identifica la necesidad de contar con un procedimiento y estructura transversal a toda la UTEC, que

j permitan coordinar y administrar las demandas de servicios, aseguren la calidad de su prestacidn, asi
| como su eficiencia, transparencia y ajuste a la politica y normativa institucional;

Ill) que la propuesta de "Regfamento para la administracién de la venta de

servicios tecnoldgicos” presentada por la Direccién de Investigacién y Desarrollo tiene como objetivo

regular dichos aspectos;



CONSIDERANDOQ: I) que conforme a lo establecido en el literal h) del articulo 3 de la Ley de
creacion de UTEC (Ley N°® 19.043 de 28 de diciembre de 2012), ésta tiene dentro de sus cometidos el
de “producir bienes y servicios en el marco de proyectos especificos de vinculacién tecnoldgica y
productiva, asi como actividades de carécter formativo con la participacién de docentes, estudiantes
y agentes productivos”; '

I} que, asimismo, el literal c) del articulo 30 de la mencionada Ley, establece
como una de las fuentes de ingresos de UTEC a “los recursos o proventos que perciba el ente por la
venta de la produccién de [os Institutos Tecnologicos Regionales o de los servicios que estos brinden
) arriehden, de conformidad con los reglamentos que oportunamente se dicten”;

Ill) que, en virtud de ello, la venta de servicios constituye una herramienta para
la generacién de. recursos legitimos para la institucion, q.ue aporten al financiamiento de los
cometidos que tiene asignados, asi como para fortalecer el rol institucional como agente de
desarrollo y difusor de conocimiento;

IV) que en sesién de fecha 27 de abril de 2021 (Acta N° 14/2021), este Consejo
Directivo Central provisorio aprobd la Politica de venta de servicios a externos, con el objetivo de
establecer los lineamientos para llevar a cabo dicha actividad,;

V) que el desarrollo de los servicios tecnoldgicos que puede prestar la UTEC
requiere ahora su especifica reglamentacién, de conformidad con lo propuesto por la Direccién de

Investigacién y Desarrolio;

ATENTO: a lo precedentemente expuesto, a lo establecido en el literal h} del articulo 3 y el literal ¢}
del articulo 30 de la Ley N° 19.043 de fecha 28 de diciembre de 2012, y a lo previsto en la Politica de

Venta de Servicios aprobada en sesion de fecha 27 de abril del 2021;

" EL CONSEJO DIRECTIVO CENTRAL PROVISORIO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
RESUELVE:

12. Aprobar el Reglamento para la administracion de la venta de servicios tecnoldgicos de UTEC, que

se adjunta a la presente y se considera parte integrante de la misma.

“"Lic. Graciela Do Mato
. Consejera
Dr. Andrés Gil Universidad Tecnologica
Consejero
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REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION
DE LA VENTA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Objeto
El presente Reglamento tiene por objeto regular todos los aspectos relacionados a la administracion
de la venta de servicios tecnologicos que brinda la UTEC, a fin de asegurar la calidad de su prestacion,

asi como su eficiencia, transparencia y ajuste a la politica institucional y normativa general.

Articulo 2°. Alcance subjetivo

Este Reglamento sera de aplicacion a todos los funcionarios y colaboradores de UTEC.

Articulo 3°. Alcance objetivo

Este Reglamento sera de aplicacion a todo procedimiento de venta de servicios tecnoldgicos que se
realice desde la UTEC, entendiendo por tales a aquellos que utilizan capacidades que surgen del
conocimiento formal y tacito de funcionarios y colaboradores de todas las areas, asi como la
infraestructura y equipamiento disponible en la institucién, para satisfacer necesidades de un agente

externo que se encuentren alineadas con los cometidos institucionales.

CAPITULO Il
SOBRE LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS A PRESTAR

o
-
‘%dﬂf Articulo 4°. Categorias de servicios tecnoldgicos

Los servicios tecnolégicos que brinda UTEC se organizan en las siguientes categorias: capacitacion, .
asistencia técnica, investigacion y desarrollo {I+D), u otras que oportunamente la institucion
considere.

Son servicios de capacitacion aquellos que tengan por objeto la instruccién practica en el uso de

determinado equipo o tecnologia, o el disefio y oferta de cursos especificos u otras actividades
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académicas que tengan como objetivo la actualizacién de las practicas profesionales, la
profundizacion en cierta drea temética o la adquisicién de habilidades.!

Son servicios de asistencia técnica los ensayos, pruebas o andlisis de laboratorio, y las consultorias,
asesorias, diagndsticos y analisis de informacion para la toma de decisiones.

Son servicios de investigacién y desarrollo (1+D), aquellos que tengan por objeto el disefio, desarrolio

o mejora de productos o procesos, o el disefio y construccién de prototipos de investigacion.

Art. 5°. Requisitos minimos
En todos los casos, para que la UTEC pueda vender sus servicios tecnoldgicos, deberén verificarse los
siguiehtes requisitos minimos:

a) que el uso de los recursos humanos y materiales de la Universidad que demande la prestacién
de los servicios, no signifique un detrimento en el cumplimiento de las funciones que las
diversas areas, unidades o carreras tienen asignadas;

b) que atiendan a demandas especificas de personas juridicas, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras, que estan alineadas con los objetivos de UTEC;

c) que cuenten con la aprobacion previa de la Unidad de Administracion de Venta de Servicios;

d) que no compitan con otros proveedores de servicios tecnoldgicos equivalentes presentes en
la regién del Uruguay donde se brinda, y, en particular, con aquellos brindados por egresados
de UTEC; y

e) que sean financiados en su totalidad por el demandante.

Art. 6°. Unidad de Administracion de Venta de Servicios (UAVS}
Para la mejor gestién, estandarizacién, supervisién y registro de los procedimientos de venta de
_-servicios tecnolégicos de UTEC, funcionard una Unidad Administradora de Venta de Servicios (en

!) adelante "UAVS™), que estard integrada por tres miembros, todos ellos colaboradores técnicos de

apoyo, de la siguiente manera:
a) eltitular de la Direccién de Investigacion y Desarrollo, o quien éste le encomiende esta tarea;
% b) el titular de la Direccién de Servicios Corporativos, o quien éste le encomiende esta tarea; y

c} el titular de la Direccidn de Educacidn, o quien éste le encomiende esta tarea.

I Los cursos de formacién continua no se encuentran comprendidos dentro de esta categorfa dado que atienden
demandas de personas fisicas. :
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Art. 7°, Responsable técnico interno del servicio

Cada servicio tecnoldgico a ser prestado por UTEC hacia un agente externo, deberd contar con un
responsable técnico interno, que sera un colaborador del drea de la Universidad encargada de la
prestacién del servicio. Cuando participe mas de un drea en la prestacién del mismo, el responsable
técnico interno sera designado de comun acuerdo por éstas. |

El responsable técnico interno estara a cargo de liderar la planificacion, seguimiento y supervision del
servicio, siendo el responsable institucional de la ejecucién del mismo frente al agente externo

requirente,

CAPITULO 1II
SOBRE EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR

Articulo 8°. Demanda de servicios
Cuando un drea o colaborador de UTEC reciba una demanda de servicios tecnolégicos de parte de un

agente externo, debera elevarlo a la UAVS para su aprobacién.

Articulo 9°. Analisis de pertinencia y factibilidad

Para la aprobacion de |la demanda de servicios tecnoldgicos recibida, la UAVS debera realizar un
analisis de pertinencia y factibilidad técnica de la misma, de conformidad con los requisitos minimos
previstos en el articulo 5° del presente Reglamento.

Para el andlisis de pertinencia, dicha Unidad deberd recabar la opinion de los Coordinadores de
Vinculacion. Para el analisis de factibilidad técnica, debera recabar la opinion del drea o areas
encargadas de la préstacién del servicio, o, en su caso, de quien éstas identifiquen como el
responsable técnico del mismo. En ambos casos, debera considerarse especialmente que el servicio

pueda ser prestado con un alto nivel de calidad..

Articulo 10. Propuesta

De aprobarse la demanda de servicios por parte de la UAVS, el responsable técnico del mismo debera
formular la propuesta respectiva, incluyendo las condiciones técnicas y econdmicas
correspondientes, los recursos humanos y materiales de UTEC a ser destinados a su prestacion y el

tiempo durante el cual éstos estaran afectados a ello.
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La propuesta debera ser aprobada por la UAVS, previo a su envio al agente externo demandante del

servicio,

Articulo 11. Precio del servicio
Para la determinacion del precio a percibir por la prestacién de servicios tecnolégicos, deberdn
contemplarse acumulativamente los siguientes rubros: .

a) el costo de los servicios;

b) el margen de contribucion; y

¢) elaporte al Fondo I+D.
El costo de los servicios incluye las horas de los recursos humanos asignados al servicio tecnoldgico
(incluyendo sus incidencias en el aguinaldo, salaric vacacional y licencia), de conformidad con la
escala de retribuciones y compensaciones de la institucion; las horas de uso de equipamientos,
insumos y uso de infraestructura de UTEC; y el costo de los recursos faltantes que resulte necesario
incluir. En el caso que la UAVS entienda necesario contar con apoyo administrativo adicional el costo
del mismo sera incluido en el costo de los servicios.
El margen de contribucién refiere al aporte intangible realizado al externo en el proceso de
transferencia de conocimiento desde UTEC y serd evaluado y definido en cada servicio.
El Fondo I+D tiene como finalidad promover la investigacion, desarrollo e innovacién en la
Universidad, mediante la implementacion de programas de estimulo y fortalecimiento (Acta CDCp
N°5/2020/25). El aporte al Fondo I-FD equivaldra al 6% (seis por ciento) de la suma del costo de los

servicios y el margen de contribucién.

En casos excepcionales, la UTEC podré prestar servicios tecnoldgicos de manera gratuita o por un
precio que no cubra el costo de los servicios, no considere margen de contribucién alguno u aporte a
fondos globales, siempre que asf lo disponga el Consejo Directivo Central, por razones estratégicas,

sociales u otras debidamente fundadas.

Articulo 12. Contrato
Una vez aprobada la propuesta por el agente externo demandante del servicio, se procederd a la
suscripcion del contrato respectivo, el cual deberd cumplir con la normativa vigente y contar con

autorizacion del ordenador competente.
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Articulo 13. Supervisién de cumplimiento

El responsable técnico interno del servicio deberéd supervisar en todo momento que el mismo sea
prestado de conformidad con los términos y condiciones acordadas, y altos niveles de calidad. De
considerar la probabilidad o existencia de incumplimientos, ya sea de parte de UTEC o del agente

externo demandante del servicio, deberd comunicarlo ala UAVS.

Articulo 14. Registro e informe de actividad cumplidas

La UAVS debera llevar un registro de todos los servicios tecnolégicos que preste la UTEC a agentes
externos, en el marco del presente Reglamento.

Al cierre de cada ejercicio, la Unidad deberd informar al Consejo Directivo Central provisorio sobre
los servicios tecnoldgicos prestados o que se estuvieren prestando, incluyendo los términos y
condiciones de cada uno, la relacidn costo-oportunidad respectiva, su alineamiento con |a estrategia

institucional y, en general, su evaluacion sobre la utilizacién de este instrumento.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 15. Distribuciéﬁ de ingresos
Los ingresos provenientes de toda venta de servicios tecnolégicos, constituiran recursos extra
presupuestales de UTEC, que seran afectados de la siguiente manera:

a) el 100% (cien por ciento) de los ingresos correspondientes al costo de los servicios se afectard

a las necesidades del drea de UTEC encargada de la prestacién del servicio respectivo. Cuando

A

participe mas de un drea de UTEC en tal prestacidn, los ingresos por este concepto se
distribuiran en funcion de la participacién de cada una; |

el 80% (ochenta por ciento) del margen de contribucién se afectara a las necesidades del drea
de UTEC encargada de la prestacion del servicio respectivo. Cuando participe mas de un area
de UTEC en tal prestacion, los ingresos por este concepto se distribuiran entre éstas de la

manera que lo acuerden previamente;

el restante 20% (veinte por ciento) del margen de contribucién se afectara al Instituto
Tecnoldgico Regional (ITR) desde el cual se haya prestado el servicio o a donde establezca la

UAVS cuando el servicio no esté asociado con ningln ITR. Cuando participen en tal prestacion
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dreas de distintos ITRs, estos ingresos se distribuiran entre los mismos de la manera que lo
acuerden previamente; y
d) el 100% (cien por ciento) de los ingresos correspondientes a aporte al Fondo I+D se afectara

de la manera establecida en el articulo 11 del presente Reglamento.

Articulo 16. Conflictos de interés
Ninguno de los participantes y/o integrantes del equipo técnico encargado de las negociaciones y/o

ejecucion de los servicios tecnoldgicos, podran ser empleados, asesores, directores y/o

representantes, ni encontrarse de cualquier forma vinculados al agente externo solicitante de los

servicios.

A tales efectos, previo a la prestacion de cualquier servicio tecnoldgico, los funcionarios ¢
colaboradores que participen en la misma, deberan firmar y presentar ante la UAVS una declaracién
jurada de ausencia de conflicto de interés, que garantice el cumplimiento de lo expuesto en el inciso
anterior.

Los coléboradores de UTEC participantes de |a prestacion del servicio estan obligados a informara la
UAVS la generacién de cualquier nueva vinculacién con el agente externo demandante del servicio,

si ésta se genera durante el periodo de prestacién del mismo.

Articulo 17. Propiedad intelectual
Los derechos de propiedad intelectual sobre disefios o desarrollos que resulten de los servicios

tecnolégicos prestados desde UTEC, se regiran por la normativa institucional correspondiente o, en

su defecto, por lo que acuerden las partes en el contrato respectivo.
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Siglas utilizadas

CDCp- Consejo Directivo Central provisorio

UAVS- Unidad Administradora de Venta de Servicios
ITR- Instituto Tecnolégico Regional
I+D- Servicios de investigacion y desarrollo
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1. Moeodificaciones del documento

En este punto se incorporan todas las modificaciones que han ido ocurriendo como resultado de la
revision del documento. Una descripcidn resumida de las alteraciones realizadas en el documento

respecto a la versién vigente inmediatamente anterior. De esta forma este punto contiene el historial

de cambios.

Modificaciones

/ Versidn gue sustituye
?4;/
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